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O exercicio da gestao publica é sempre um
quebra-cabecas de incontaveis pecas.

Das definicoes de politicas publicas abrangentes

as priorizagdes prementes em funcdao da escassez de recursos;
Das diretrizes e estratégias essenciais mobilizadoras

as acoes especificas controlaveis e monitoraveis;

Dos complexos problemas e anseios da sociedade

as respostas governamentais em programas e projetos.

Muitas variaveis, multiplos temas,

inlmeros envolvidos, incontaveis pecas!

Fica quase impossivel visualizar o que se esta “montando”,

quando falta visao do todo, de onde se quer chegar, que pecas estao faltando.
Sem estratégia definida e governanca efetiva, a gestao publica estara sempre
tentando montar um quebra-cabecas sem saber qual a figura final.

Sem se pautar em evidéncias objetivas, estara montando no escuro.

Um bom modelo de Gestao para Resultados busca ajudar a encaixar melhor
algumas pecas no tabuleiro, direcionando o olhar, focalizando estratégias,
mobilizando atores, coordenando atuacodes, perseguindo entregas e resultados.
Este resumo da experiéncia da Central de Resultados, unidade de entregas
instituida em 2015, no ambito da Secretaria de Gestao e Planejamento de Goias,
com foco na agenda estratégica de governo, mostra o que deu liga e ficou bem
encaixado, e o que ainda sdo pecas soltas para dar sentido.

> - Divirta-se! Boa leitura!




Central de Resultados

Uma unidade de entregas entrega o qué mesmo!

Governanca Efetiva

Pra nao perder de vista o que é prioritario

Executivos Publicos

Nada acontece sem as pessoas

Agenda 2015-2018

Visao geral do programa GMCI e ganhos de gestao

Desafios da Renovacao

O que vale a pena ser mantido!?
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A Central de

Resultados




O que é a Central?

O que a fundamenta?




Assim, atua na implementac¢do de um governo

baseado em evidéncias e na producio de
informacao confiavel e util pautando do
planejamento a tomada de decisao.

Os Executivos Publicos tém o papel de

cogestao dos projetos juntos aos 6rgaos
setoriais, numa nova forma de arranjo
institucional, de viés matricial, pautada na
atuacao conjunta para atacar os entraves,
fomentar a intersetorialidade, alavancar
parcerias e potencializar os resultados.

O modelo de governanca

implantado, estruturado em niveis decisorios
desde o operacional (equipes técnicas setoriais)
até a alta direcao (Governador e secretarios),

busca garantir que informacao flua de baixo pra
cima, e decisao, de cima pra baixo.

Garantir a efetividade e a confiabilidade desse fluxo
minimiza problemas de alinhamento

e comunicacao, acelera tratativas,
encaminhamentos e resoluciao de entraves.



Modelo de
Governanca
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nca efetiva

O modelo de governanga adotado, em niveis decisorios,
é pautado na responsabilizacao, envolvimento e accountability,
desde os niveis operacionais até o Chefe do Executivo.

Dada a complexidade do servigo publico, as diferentes culturas e formas de
atuacao dos tantos orgaos envolvidos, o modelo tem como premissas ser

simples adaptavel
pronto pra comecar aplicavel a diferentes orgaos,
contextos e areas
incremental leve
permite evoluir com a facil compreensao,
maturidade institucional adogao e envolvimento

GOVERNANCA
NA PRATICA

instancias decisorias

G| | Mensal

Governador,
Secretérios e Quem decide o qué?
Executivos Publicos

G2 | Quinzenal

Dirigente do orgao, Responsaveis
de Programas e Executivos Publicos

G3 | Semanal
Responsaveis de Programa
e Executivos Publicos nos orgaos

G4 | Rotina
Acompanhamento dos orgaos setoriais

MES
TiPICO




Fonl

Dimensoes da Governanca

Para garantir sentido, integridade e efetividade, o modelo de governanga
adotado se baseia em, e se preocupa, ininterruptamente,

com 7/ dimensoes, interdependentes e complementares.
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Foco da Governanca

O modelo de governanca em instancias adotado propicia visao geral
e estratégica, por tema, area ou érgio.

Além disso, subsidia e qualifica as decisGes em
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Executivos

Publicos




Papel do Executivo Publico

Atuacao focada em tornar efetivo o modelo de governanca proposto e, através de
sua constancia de execucao, em cogestao junto as setoriais, garantir atenc¢ao ininterrupta
as prioridades governamentais, assegurar ritmo as entregas, senso de urgéncia a
resolucao de entraves e gargalos, manutengao da agenda prioritaria, e

comunicacgao estratégica e institucional.

O papel pressupoe estar insatisfeito com o status quo para promover mudanca de
cultura e enfrentar desafios e resisténcias, num longo exercicio de equilibrio entre
ousadia, resiliéncia, aceitacdao e desconforto positivo, como prevé o
conceito de lideranca adaptativa.

Perfil do Executivo Puablico

ser focado em resultados

olhar além de sua zona de conforto
ter habilidade para fazer

conexoes diferentes das usuais
proatividade efetiva

saber ouvir e se comunicar
de forma clara e
assertiva

ser sociavel e
capaz de formar parcerias
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Entrevistas desafiadoras




Capacitacoes Diferenciadas

Imprescindivel ressaltar a importancia de forte capacitacao continuada
com enfoque em pessoas, autoconhecimento e lideranca.

Mudar o mindset dos servidores publicos, empodera-los e fazé-los atuar e se perceber
como lideres transformadores da gestao publica, € uma construgao continua, que passa por
mudanca cultural, sim, mas comeca no autoconhecimento. E necessario fomentar uma
conjungao de fatores que permita criar resiliéncia para enfrentar as inUmeras adversidades
e resisténcias.As capacitagoes continuas mantém a “chama acesa”, apresentam novas
ferramentas, garantem a unidade e o sentimento de time, e buscam qualificar soft skills,
habilidades dificeis de serem trabalhadas em capacitagoes eminentemente técnicas, mas
que sao essenciais para o exercicio da lideranga adaptativa.

Principais -

temas Gestdo
Estratégica
para
Resultados
Negociacao .
& Articulacao Inovacao &
Institucional | Design
Thinking
Lideranca

Adaptativa

Comunicacao
Estratégica
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Agenda 2015-2018

Para o governo que ora se encerra,adotou-se o conceito de competitividade

como nucleo da estruturacao do modelo de gestao para resultados, entendendo
Estado competitivo como aquele que tem infraestrutura adequada e ambiente
de negodcios favoravel a investidores, desenvolvimento economico, saude,

educacao e seguranca publica que propiciem qualidade de vida a seus cidadaos.

O programa Goias Mais Competitivo foi estruturado com base nesse
conceito de competitividade, com objetivo de fazer Goias avancar nos
principais desafios apontados pelo Diagnostico Situacional (122 indicadores
analisados, e aprofundamento nas 3 grandes areas de Educacio, Saude e
Seguranca, com mais 70 indicadores especificos), usado como insumo para

elaboracao da carteira e priorizacao dos projetos.
Como estabelecer prioridades é essencial para fazer as coisas

acontecerem, o programa adotou a focalizacdao na priorizacao dos desafios a
serem enfrentados no curto prazo, na definicio de metas alcancgaveis, no
escopo de cada projeto, construido juntamente com os 6rgaos finalisticos

e na definicido de municipios prioritarios.

Com base nos critérios de governabilidade, tempestividade e impacto,
foram selecionados |5 desafios para a carteira.

Um adendo a este documento apresenta cada desafio,uma breve analise
critica de sua evolucao, e elenca questoes importantes que ainda precisam

ser consideradas no escopo de cada tema.
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Critérios de Priorizacao Agenda 2015-2018
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Df‘! Ganhos de gestao
A ideia de olhar para rankings de competitividade, especialmente o Ranking
de Competitividade dos Estados, elaborado pelo CLP, e o

Diagnostico de Gestao Estadual (DGE), estruturado pela Macroplan,

trouxe ares novos ao tradicional modelo de gestao.

Perceber onde se estd e definir aonde se quer chegar, com base em
informacdes fidedignas, gera seguranca e a possibilidade de priorizar os temas
mais criticos, além de antecipar possiveis desafios, com estratégias de
atuacao eficientes e flexiveis para ajustes de percurso,

quando necessarios.

Para que isso fosse possivel,a governanca inovadora estruturada para o
monitoramento intensivo do GMCI foi além de processos e regras
institucionais ou burocraticas, iniciando uma mudanca de cultura na

forma de encarar e gerir o servico publico,em que, ao invés de priorizar

a rigidez dos processos, privilegia o

foco nas pessoas, entregas e resultados.

Esse jeito de fazer as coisas, trouxe inGmeros ganhos gerenciais,
pouco intangiveis, mas imprescindiveis, tais como

minimizar a pulverizacao de esforcos apoiar desde a elaboracao até
a implantacao de projetos

fomentar o alto rendimento
analisar a pressao das urgéncias

atuar na superacio de entraves e e a necessidade de aumento
gargalos de investimentos
prever e permitir mitigar inUmeros gerar transparéncia e
atrasos e cancelamentos de a¢coes visibilidade de resultados
garantir informacdes gerenciais integrar as diferentes areas e
confiaveis e tempestivas pastas de forma coesa

o
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Os desafios da

Renovacao




Por que essa boa pratica deve ser mantida?

Todo governo precisa, e deveria, encarar

trés desafios historicos da gestao publica:

nao perder as prioridades de vista por conta da rotina;

assumir problemas e dificuldades, ao invés de escondé-los ou nega-los;
e tomar melhores decisdoes baseadas em dados.

A implementagao de uma unidade de entregas,

nos moldes da implantagao da Central de Resultados,

com equipe dedicada, a exemplo dos Executivos Publicos,
permite enfrentar, com clareza e determinacao, esses desafios:

um modelo de governanca efetivo garante que as prioridades
nao se percam, e nao se fiqgue s6 apagando incéndio;

uma equipe dedicada a carteira prioritaria,

com atuacdao conjunta aos orgaos setoriais,

consegue construir relacdes de trabalho e de confianga,
com base nas quais se possa encontrar solu¢cées para questoes
que nao precisam necessariamente ser escaladas,

e, para as que forem escaladas, suporte mutuo para buscar o
engajamento e responsabilizacdao superiores

necessarios para que um rumo seja dado, seja para

escolher entre duas propostas, para liberar recursos,

para deliberar o que for.

A implantacao de estrutura funcional que emule o modelo matricial
dentro da administragao € uma excelente forma de se buscar

maior alinhamento institucional, melhor comunicacao interna,
fomentar parceiras entre 6rgaos e intersetorialidade

de politicas publicas.

Por fim, a atuagao focada na construcao de um governo baseado em
evidéncias, como premissa da gestao para resultados adotada,

pauta o exercicio diario da atividade: desde a produgao de informacao até
entrega da melhor informacao, filtrada, qualificada e confiavel,

para subsidiar a decisao a ser tomada.
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Governanca
para
Resultados

Cogestdo
de Projetos

Governo
Baseado em
Evidéncias

Analise
Executiva de
Resultados

Comunicacao
Estratégica

Principais orgulhos da Central

O que deu certo, e vale a pena ser mantido e replicado

no radar de uma unidade de entregas com foco na agenda estratégica de governo

Garante olhar ininterrupto para as prioridades governamentais.

O monitoramento intensivo permite atuagao em tempo oportuno.
Adocgao de um modelo com balanc¢o apropriado entre
complexidade e simplicidade, com instrumentos simples e
adequados para o efetivo gerenciamento estratégico e
operacional.

A cogestao aproxima do dia-a-dia do orgao, possibilita o apoio
efetivo na identificacao de gargalos e resolucao de problemas.
O papel de mediacao e articulagao qualifica a relagao da Segplan
perante as setoriais. Um olhar externo contribui para melhor
analise dos problemas que afetam a prestacao dos servigos de
cada 4rgao.

Direcionar o olhar dos 6rgaos e entidades para um viés mais
estratégico, com foco no resultado que impacta o cidadao.
Reforgar as rotinas de monitoramento de resultados objetivos,
simples e baseados em fatos, dados e indicadores confiaveis.
Lapidar o mindset entre calibragem de esforgo e resultados
projetados.

Permite dissecar o indicador para melhor identificagao do real
problema.

Instrumento essencial para governo baseado em evidéncias.

Traz os resultados para o centro da discussao, a tempo de permitir
corregao de rumos, através do cruzamento de informagoes que
permita a anadlise integrada da evolucao de indicadores, registros

administrativos, e andamento de projetos e entregas.

Comunicagao inovadora, estruturada como ferramenta estratégica.
Informacao confiavel, tratada, qualificada, tempestiva, conforme
publico alvo.

Esmero com formatagao e apresentagao — beleza importa!

Clareza e transparéncia como valores.




Q I, Principais orgulhos da Central

O que deu certo, e vale a pena ser mantido e replicado
‘ no radar de uma unidade de entregas com foco na agenda estratégica de governo

A formacao de uma equipe multidisciplinar permite rearranjos
internos necessarios conforme a demanda (orientacao a

resolugao de problemas — , contribui para o crescimento
Squad de | de probl PDIA tribui p t
Atuacio interno individual e coletivo, além de propiciar ambiente para
propostas de solugao mais criativas e abrangentes.

Modelo

_—

Preocupagao continua na forma da equipe, com foco na'
construcao de espirito de grupo e cooperagao mutua.

Team Valorizagao das diferengas como forma de agregar habilidades
Bu“ding diversas para o alcance dos resultados. o
Autoconhecimento como forma de potencializar a entrega

individual e coletiva.
——

As boas praticas adotadas foram repassadas em paineis, cursos e
palestras sobre Governanga para Resultados, para alguns orgaos
C ompartilhar estaduais,’prgfeitura§ e secretarias m'unicipais, e.stados integrantes

do Consorcio Brasil Central e entidades, tais como SEBRAE,
ACIEG, Conselho Regional de Biblioteconomia, Tribunal de Contas
Municipal, Federagao Goiana dos Municipios.

Conhecimento

R

Reconhecimento como boa pratica no IV PREMIO ANUAL “GESTION PARA
RESULTADOS EN EL DESARROLLO?”, que premia iniciativas de gestao para
: pd resultados na América Latina e Caribe, promovido pelo BID.
Plfemlagoes e 05 artigos publicados e apresentados no CONSAD.
Publi.cagﬁes Livro Educacao Infantil em Diferentes Contextos, parceria com Seduce e PNUD.
Estudo Déficit Habitacional em Goias com base no Cad. Unico, fruto de parceria
com IMB, Sec. Cidada e Inst. Jones Santos (ES)
Recuperagao de posicao nos rankings de competitividade - CLP e Macroplan. 4

Coordenagao do programa de inovagao HUBGOV - Programa
Interinstitucional de Inovacao em Governo, realizado
simultaneamente nos Estados de SC, SP,DF e GO, com a
1 = participacao de 07 instituicoes estaduais, dentre elas, Detran, SSP,

novacao em

SES, Seduce e Segplan.

Governo Foco na formacgao de inovadores, que despertam uma visao de
futuro e se desenvolvem em habilidades para uma nova forma de
trabalho, que envolve novos métodos e ferramentas para
resolucao de desafios, colaboragao e prototipagao.




Principais desafios para uma Central 2.0
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Orientacao
para
Resultados

Imaturidade
Institucional

Conflito entre

Dificuldades vivenciadas e pontos importantes a serem enfrentados
por uma unidade de entregas com foco na agenda estratégica de governo

A manutengao no foco da meta pactuada, bem como o
compromisso moral em atingi-la, foi perdendo lugar ao longo do
tempo, para os aspectos operacionais do monitoramento.

O enfraquecimento do compromisso assumido pelos lideres em
atingir o resultado, bem como o nao constrangimento em nao
alcanga-lo, fez com que se perdesse o senso de urgéncia em tomar
as providéncias de corre¢ao de rumo que, porventura, fossem
necessarias.

Reafirmar o compromisso com a entrega do resultado é
fundamental para garantir o engajamento de todos os lideres
envolvidos.

Em alguns casos, notou-se imaturidade institucional relacionada
aos conceitos de gestao e governancga para resultados,
notadamente, analise de dados, gestao da informacgao e
gerenciamento de projetos.

Foi recorrente a dificuldade em detectar os reais problemas e,
principalmente expor os entraves para as instancias superiores de
decisao.

Necessario introduzir a cultura de confianga e autonomia, em

detrimento ao excesso de controle. )

As decisoes iniciais de estratégia de implantagao, comunicagao e
“venda” do modelo e da fungao dentro do governo, acabaram por
gerar desgastes, descontentamentos e dificuldades com outras
areas.

Destaca-se a dificuldade em alinhar os objetivos das agendas
setoriais com os da agenda do governo.

Imprescindivel haver uma balanceamento entre as expectativas de
resultados do Governador e dos lideres setoriais, para que todos
entendam os motivos dos “sim” e dos “nao”, em prol do alcance
dos resultados. /

O paralelismo de agendas governamentais, (GMCI, Inova, Pacto
Social, Goias na Frente), dificultou a construgao de um
alinhamento de esforgo em prol dos objetivos a serem alcangados.




Principais desafios para uma Central 2.0
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Fluxo
Org¢amentario
e Financeiro

Estrutura
Organizacional

Gestdo da
informacao

Dificuldades vivenciadas e pontos importantes a serem enfrentados
por uma unidade de entregas com foco na agenda estratégica de governo

Houve a tentativa de garantir os recursos orcamentarios e
financeiros através da criagao de algumas agoes especificas no
PPA e a instituicaio de um Selo de Prioridade nos processos,
porém com poucos efeitos praticos.

Necessario avangar na gestao de orgamento por resultados e
projetos, que permita a reserva de recursos para a carteira
prioritaria, devidamente alinhada a politica de equilibrio fiscal a
ser adotada.

A Central de Resultados funciona dentro da estrutura
administrativa chamada Nucleo de Gestao para Resultados,
posicionado no quarto nivel da estrutura hierarquica da Secretaria
de Gestao e Planejamento.

O excesso de niveis superiores trouxe algumas dificuldades no
fluxo de informacao e decisao.

Com base nessa experiéncia, &€ oportuno que unidades que cuidam
do gerenciamento intensivo da carteira prioritaria de governo,
tenham uma posicao mais estratégica na estrutura do Estado.

Dificuldade na coleta, tratamento e gestao dos dados e
informacoes relacionados aos desafios integrantes da carteira.
Como principais causas identifica-se a dispersao das informagoes
em diversas bases de dados, o paralelismo de informagoes e o
sentimento de posse dos dados por parte de alguns 6rgaos.

Tal cendario compromete a produgao e analise de informagao
tempestiva para a tomada de decisao em tempo oportuno.

As premissas de elaboragao da proxima agenda estratégica do
governo, podera adicionar outros critérios de selecao de desafios a
serem enfrentados nos proximos 4 anos, como por exemplo, as
metas constantes nos Obijetivos do Milénio.

Como alternativas, também poderia ser adotado um critério de
priorizacao de municipios e regioes estratégicas ou vulneraveis.
Importante destacar a necessidade de criar mecanismo para a
manutengao das prioridades, refor¢cando o compromisso assumido
pelas liderangas, com o resultado pactuado. /




Desafios para um governo transformador
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Formaciao
de Lideres

Construcao
de Proposito

Alta
Direcao
Engajada

Burocracia

Temas impactantes para a eficiéncia da gestao publica e avango da
gestao para resultados que a Central entende
serem merecedores de atencao

Entender o exercicio da lideranca adaptativa como mola
propulsora da atuagao dos servidores; lideranca como habilidade
do servidor, nao competéncia do cargo.

Urgéncia de iniciativas que contribuam fortemente para a criagao
dessa cultura na administragao, com abordagem adequada e
especifica para os niveis estratégico, tatico e operacional.

E um bom caminho para que a proatividade e a boa insurgéncia
sejam catalisadores de uma (r)evolugao na gestao publica.

Resgate do “espirito publico” dos servidores.

Quanto mais os servidores acreditarem no que fazem, e verem
seus propositos e valores alinhados aos propositos e valores dos
projetos e atividades nos quais atuam, mais estarao engajados e
compromissados com os resultados que querem entregar. Ao
contrario, quando mais burocratico e sem proposito uma fungao
ou cargo, mais dificil sera engajar servidores capacitados para
aquela atividade sem sentido.

O engajamento da alta diregao e uma postura pautada na
responsabilizacao e accountability é primordial para que a governanga
seja efetiva.

O desconforto causado pela exposicao de entraves, gargalos e
dificuldades, devem ser enxergadas como auxiliares da boa gestao,
nao como meros instrumentos de constrangimento.

Dirigentes com postura de esconder o problema, nao estao prontos
para lidar com modelos de governanga efetivo, e tendem a perder
cada vez mais espago, uma que vez que a demanda por transparéncia,
responsabilizagao e resultados tende a se tornar cada vez maior.
Importante destacar a necessidade de balancear cobrangas e

celebragao de conquistas. y

A desconfianga e suposigao de ma-fé nao devem pautar a calibragem
dos controles.

Cuidado para nao digitalizar a burocracia. Em alguns casos, melhorias
incrementais tém demonstrado serem insuficientes, indicando a
necessidade de mudangas mais disruptivas no modo de executar uma
atividade ou entregar um servigo.

Redugao de despesas, com pessoal, inclusive, e qualificagao de gastos,
passam por repensar a burocracia, tornando-a mais agil, barata e
efetiva. /
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Inovacao em
Governo

Governo
Digital

Avaliacao
de Politicas
Publicas

Dialogo
com os
Municipios

Inter

setorialidade
de Politicas Publicas

Participacdo
social

Desafios para um governo transformador

Temas relevantes para a eficiéncia da gestao publica e avango da gestao
para resultados que a Central entende serem merecedores de atencao

Colocar a inovagao no centro de toda agao governamental, indo além de
estimulos pontuais a inovagao, mas fomentando a criagio de ambientes
onde as ideias possam se conectar.

Instituicao de um hub de inovagao em governo, que conecte servidores,
orgaos e possiveis parceiros, na busca de solu¢oes que efetivamente
melhore a vida do cidadao e seja difusora de técnicas e boas praticas para o
pensar e o fazer diferente no setor publico.

Acordar o governo para a realidade do que esta sendo demandado no
contexto do século XXI, através da construcao de uma robusta agenda
digital no governo, com uso macico de tecnologia.

Para tanto, deve-se adotar como premissas a migragao para servicos digitais
e um mindset de integragao. Isso permitiria ao governo enxergar o cidadao
como Unico, qualificando o desenho de politicas publicas, e ao cidadao
enxergar o governo como unico, facilitando e simplificando o uso dos
servigcos publicos.

Utilizagao de tecnologias potencializadoras de solugoes, tais como robotica,
inteligéncia artificial, blockchain, big data, ainda incipientes no servico
publico.

Institucionalizagao da boa pratica de avaliagao de politicas publicas, como
forma de buscar a melhor alocagao dos recursos publicos, servindo de
insumo para as decisoes de criagao, expansao ou encerramento de um
programa de governo.

Qualificagao do didlogo entre estado e municipio, através da instituicao de
uma governanga estratégica, focada no alcance de resultados selecionados.
Convergéncia de esforgos, por meio de planejamento e atuagao integrados,
e estreita relagao das setoriais com as pastas equivalentes municipais, para
produzir entregas efetivas e promover resultados finalisticos impactantes.
Criagao de incentivos que estimulem as prefeituras a firmarem essa

parceria, como por exemplo, a distribuicao de recursos do ICMS pautada na
melhoria de indicadores confiaveis e oficiais. )

A maioria dos problemas e das demandas sociais s6 podem ser
efetivamente enfrentados com uniao de esforgos e adequado alinhamento

e integragao das politicas publicas de diferentes areas, 6rgaos, poderes e
esferas da administragao publica, envolvendo organismos da sociedade CLILJ

E-democracia, tecnologia civica, cidadao como parte do processo de decisao.
Captar a percepgao da populagao, incluindo midias sociais, como insumo para
a elaboragao e execugao de politicas publicas, bem como para que a

administragao possa agir tempestivamente na solugao de um problema. p




Uma peca
iIimportante




Um desafio de milhoes de pecas

Para além da metafora, as crescentes demandas de uma sociedade
exigente, a inegavel e limitadora escassez de recursos,e o
ambiente conturbado de renovacio geram cada vez mais
pressao, ao mesmo tempo em que, exigem respostas mais

objetivas, certeiras, tempestivas e satisfatorias

por parte da administracao publica.

Saber o que fazer neste cenario,
e saber como melhor aproveitar
as pecas de que dispoe é

um quebra-cabecas dos mais desafiadores.

Nenhum governo prescinde da necessidade de cuidar,com
dedicacao ininterrupta as suas prioridades, sob o risco de ndo

ver “montada”, ao final de sua gestio, a visao de futuro esbocada

no plano de governo e projetada nas

diretrizes estratégicas.




Gestao para Resultados bem feita, sustentando um governo

baseado em evidéncias, alicercada em um modelo de
governanca efetivo, com gente dedicada a fazer acontecer,

mostram-se como ferramentas uteis e diferenciadas

para enfrentar esse puzzle gigantesco.

A expertise da jornada vivenciada pela Central,todo conhecimento

adquirido e produzido, os erros e acertos do caminho percorrido,

podem ser muito valiosos, e contribuir sobremaneira,

se bem aproveitados.
Concluimos com orgulho este ciclo, certos de termos dado nosso melhor
e nos desdobrado pra fazer o maximo. Renovamos nosso compromisso
em continuar levando adiante a cultura de gestdo para resultados e
fomentando a melhoria da gestao publica.
Por fim, renovamos nossos votos de que todos os avancos de gestao do
governo que se inicia se traduzam em mais resultados para os goianos.
Sabedoria, lideranca e dedicacao

sao imprescindiveis para enfrentar os desafios
dos grandes quebra-cabecas!

@ Central

de RESULTADOS




ADENDO

Balanco do Ciclo

2015 -2018

Goias Mais
Competitivo e
Inovador

Alianca
Municipal pela
Competitividade
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Reduzir as Mortes por Acidentes de Transito

INDICADOR

TRANSITO POR 100.000 HABITANTES 2013

ULTIMO

< DADO OFICIAL a o
AXA DE OBITOS POR ACIDENTES DE DATASUS @ 222 0 232 papooriciaL

DATASUS

2016

LEGENDA (@) MELHOROU MANTEVE @ PIOROU

EVOLUCAO REAL (GOIAS E BRASIL) E PROJECAO DE METAS (GOIAS)

33,5
32,5 < 32,5
30’7 3',4

26,4

META
2018

Meta repactuada
em 2017, uma
vez que a meta
inicialmente
acordada foi
atingida em
2016.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

—— GO BRASIL META

Evolucao das ENTREGAS

Sistemas (Registro

o Operagoes
“ OPeracoeS. ” COAEIES “BaladapResgonséveI”
Balada Educativa Webservice e Bl) o pd
Realizadas ealizadas

Implantados

concluido

concluido
512 350
pactuado pactuado pactuado
360 3 1.419

Intensificacdo e priorizacao da realizacdao de
acoes de Balada Responsavel

Realizacdao de 804 acoes educativas

Aquisicdo de 5 novas viaturas Auto-bomba

em parceria com o Corpo de Bombeiros em 2017

Estruturacao de um sistema de Registro de Acidentes,
Webservice para troca de dados e Bl (Business intelligence)



Estruturacao de um
Observatorio de Acidentes de
Transito como concentrador de
informacoes dos diversos atores
que lidam com mobilidade

Estruturacao do Renaest

Pensar a mobilidade de forma ampla e o transito nas cidades de
forma mais especifica, entendendo quais fatores ambientais
exercem maior influéncia nesse processo.Assim, a inclusao de
acoes relativas a sinalizacao e revitalizacao de vias deve ser
contemplada no futuro

Padronizar a entrada de dados e a parceria dos diversos atores
que lidam com o transito é condicao fundamental para que os
sistemas de inteligéncia possam permitir a busca de soluc¢des
assertivas para a reducao de mortes no transito,campanhas de
educacao e conscientizacdo direcionadas a publicos especificos

O resgate ao acidentado também é fator importante para a
reducdao de mortes no transito.A velocidade com que se realiza
o primeiro atendimento a vitima é crucial para a sua
sobrevivéncia. Deve-se pensar em solucdes de atendimento ao
acidentado que reduzam o tempo entre a ocorréncia do
acidente e o primeiro socorro

¥
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Ampliar o acesso a atencao basica de qualidade

INDICADOR COBERTURA DE ESF  DADO OFICIAL 152 18¢ ULTIMO @ VETA @
, @ O @
INDICADORICSAB ~ **202/ 162 0 142 oooonom META
2013 DATASUS 2018

2015
LEGENDA (@) MELHOROU MANTEVE (@ PIOROU

EVOLUGAO REAL (GOIAS E BRASIL) E PROJECAO DAS METAS PACTUADAS

__0
640 __q-"97 653
57,1 S—0—0
64,0
56,4

PACTUADO

44,4

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
=0--Meta —O—Brasil —O— Goias

DESAFIO

Evolucao das ENTREGAS

Oficinas de indice, simpésio e Quantidade de ESF
Planificagao caderno de incrementada
realizadas melhores praticas

7
O
O
<
2

, concluido ’
concluido concluido
° .’ 4 \ 77 4
pactuado pactuado pactuado
6 3 323

Processo de planificacao foi implantado nos 246 municipios,
simultaneamente, com o objetivo de desenvolver habilidades e
competéncias dos profissionais de saiude e gestores

Prémio de Boas Praticas em Saiude da Familia
foi pioneiro e mereceria ter outras edicoes

)
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-
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Entrega de equipamentos
aos municipios para apoio a diagnéstico
e exames de laboratério



Iniciado o Processo de Tutoria, pactuado em
I8 regionais de saude, onde sdo organizados
0S Macroprocessos € microprocessos, em
uma Unidade de cada municipio com o apoio
direto de tutores/multiplicadores (estaduais
ou municipais) orientados pelo CONASS

Aprimorar a relacao da SES com as

secretarias municipais de saude,

uma vez que a qualidade da prestacdo dos servicos de saude
depende, dentre outras coisas, da qualidade dessa relacao

Construir um novo modelo de atuaciao dos ACS e ESF em Goias,
resultante dessa nova relacao Estado-Municipio

Enxergar Atencdo Basica a Saude como prioridade
governamental, como forma de reduzir os custos
da alta complexidade

Atencdo especial aos municipios mais isolados,
carentes e de menor estrutura,
mais dependentes do Programa Mais Médicos

Enfrentar o problema da regulacao dos hospitais,
especialmente em Goiania

¥
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Reduzir a mortalidade infantil
DADO OFICIAL a 0 uLTImMo
INDICADOR TAXA DE MORTALIDADE  **7- 2/ 122 0 132 DADO OFICIAL T
INFANTIL POR 1000 NASCIDOS VIVOS 2013 DATASUS 2018
’ 2016

DESAFIO

CONQUISTAS e
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AVANCOS

LEGENDA (@) MELHOROU MANTEVE @) PIOROU

EVOLUGCAO REAL (GOIAS E BRASIL) E PROJECAO DAS METAS PACTUADAS
17,0

14,9

13,0

~‘o

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
=0O--Meta —O—Brasii —O— Goias

Evolucao das ENTREGAS

Profissionais das

Profissionais dos . . Unidades de Satde de
Nucleos Municipios com $|ga l‘jla.njae AB, SAMU e Média e
Municipais Vigilancia do D'Sp°n'b.'|',z".d° Alta complexidade
de Vigilancia do Obito Instituida oo L qualificados.
Obito Capacitados
concluido concluido
675
tuad pactuado pactuado pactuado
pactuado
32 32 1500

600

Desenvolvimento dos Sistemas Siga Mamae e Siga Bebé e
disponibilizacao para os 32 municipios prioritarios do Programa

Capacitacao de 4800 profissionais de saude, incluindo Atencao ao Pré-
Natal de Baixo Risco, Vigilincia do Obito, Método Canguru, Manejo do
Aleitamento, Acoes de Reabilitacao de Microcefalia e Doencas
Congeénitas, Siga Mamae e Siga Bebé, Saide do Homem, entre outros

Implantacao dos Programas Telessaiude e 2% Opinidao

Estruturacio de 32 Equipes de Vigilancia do Obito e
Instituicao de 8 Servicos de Verificacao do Obito

| Celebracao de Parcerias com Fundacao Abrinq (Prefeito Amigo da
: B Crianca), Sociedade Goiana de Pediatria, e Ministério Publico



¥

Realizacao do curso de Reanimag¢ao Neonatal

Celebracao de convénio com a Corregedoria Geral de
Justica / Tribunal de Justica de Goias para compartilhamento
dos registros de obitos entre Justica e as Secretarias de
Saude e Seguranca Publica

Inclusdao de estratégias de atuacao para reducao da
mortalidade infantil no Plano de Trabalho do Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente

Implantacao do Projeto Seguranca do Paciente / Melhoria de
Processos no Hospital Materno Infantil

Realizar busca ativa para identificar e monitorar gestantes
e bebés nos municipios do Estado

Criar mecanismos de incentivo para a gestante realizar,
ao menos, 7 consultas pré-natais

Alinhar esforcos com a gestao municipal para iniciativas
integradas a reducao da mortalidade infantil

Garantir infraestrutura de conectividade estavel entre Unidades
de Saude, Regionais, Secretarias Municipais e Estadual de Saude

Garantir qualificacdo dos profissionais de saide em Atencao ao
Pré-Natal de Baixo Risco e Reanimacao Neonatal,
bem como a capacitacao em Transporte Neonatal
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Equipar Unidades de Atencdo Basica,
Transportes Neonatais e Salas de Parto




Reduzir o déficit habitacional

< DADO OFICIAL a o ULTIMO
INDICADOR DEFICIT HABITACIONAL [0 5 e 9 0 12 DADO OFICIAL META
v RELATIVO (FIP) PNAD 2015 2018
(FJP)
LEGENDA () MELHOROU (1) MANTEVE @ PIOROU

EVOLUGAO REAL (GOIAS E BRASIL) E PROJECAO DAS METAS PACTUADAS
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
CadUnico - IMB*  —O—Brasil (FJP) —O—Goias (FJP) --O- Meta

DESAFIO

Evolucao das ENTREGAS

o Unidades Habitacionais Unidades Habitacionais
Entregues Contratadas
( Wconcluido concluido
< pactuado 16.222 pactuado 30.000

Publicacdo do Estudo do Déficit Habitacional de Goias pelo
CadUnico, em parceria com Secretaria Cidadi (acesso aos dados),
IMB (calculo e publicacao periodica) e Instituto Jones dos Santos
Neves, do Estado do Espirito Santo (metodologia)

Definicao do indicador de déficit habitacional como critério para
contratacao de um empreendimento em um determinado municipio

CONQUISTAS e

Apresentacao do desafio da habitacao no Xl Seminario
Internacional de la Red de Gestion para Resultados en Gobiernos
Subnacionales de América Latina y el Caribe,em San Pedro Sula,

1 Honduras, no dia 24 de outubro de 2018.
: B Unico painel brasileiro no evento




¥

Monitoramento das obras continua acontecendo e
os relatorios continuam sendo alimentados
periodicamente para acompanhamento

Fortalecer a equipe multidisciplinar na AGEHAB para o
monitoramento dos programas e resolucao de entraves -
areas envolvidas diretamente com as entregas estratégicas

Implementacao de sistema de monitoramento e vistoria de
obras de habitacao (qualificar e dar agilidade na obtencao
de informacoes)

Tornar o estudo do Déficit Habitacional em Goias - uma
analise do CadUnico - fonte de referéncia para anilise de
viabilidade de um empreendimento

em uma determinada cidade

Envolvimento das concessionarias de agua e energia antes
mesmo da contratacao da obra, participando inclusive das
reunides de governancga
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Aproximag¢ao com os municipios para enfrentamento dos
problemas relativos ao déficit habitacional no Estado
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DESAFIO

AVANCOS

CONQUISTAS e

Promover o acesso a educacao infantil

INDICADOR TAXA DE FRE UENClA
, " Q DADO OFICIAL 212 21° uLmMo META
A EDUCAGAO INFANTIL—0 A 3 ANOS PNAD 2013 DADO OFICIAL 2018
CRECHE PNAD 2016
INDICADOR TAXA DE FRE UENClA ’
‘ - Q DADO OFICIAL 232 20¢° uLmmo META
A EDUCAGAO INFANTIL—4 E 5 ANOS PNAD 2013 DADO OFICIAL e
PRE-ESCOLA PNAD 2016

LEGENDA (@) MELHOROU (1) MANTEVE @@ PIOROU

EVOLUGCAO REAL (GOIAS E BRASIL) E PROJECAO DAS METAS PACTUADAS
@ P @

gl 846 855

70,1 71,5

69,1
62,3 66,0

O O Q ___
19,3 19,9 21,2
o2 e %8 g 138 178 180
2006 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014 2015 2016

= O=-Meta =O=— Brasil =—O=— Goias - Creche = O=-Meta =0O=—Brasil =—Q=— Goias - Pré-escola

Evolucao das ENTREGAS

Inclusao da tematica de Educacdo Infantil no ambito da Seduce,

materializada na criacao do Nucleo de Cooperacao Municipal na
SEDUCE

1° Diagnostico da Educacao Infantil em Goias

Captacao de 1,5 milhao no MEC para capacitacao nos municipios
(Recurso de transferéncia voluntaria para organismos
internacionais)

Criaciao do Fundo Estadual da Educacao Infantil
° seminario Internacional de Educacao Infantil no Estado de Goias
Criacao de 49 Fundos Municipais da Educacao Infantil

Lancamento do livro
“Educacao Infantil em Diferentes Contextos”

459 servidores municipais capacitados

I | dos 33 municipios ‘““zero creche’ aderiram
ao Projeto Crianca Cidada em parceria com a AGEHAB



Monitoramento da construcao da unidade de
educacdo infantil de Trindade e acompanhamento
dos processos dos | | municipios que fazem parte do
Projeto Crianca Cidada junto a AGEHAB

Encontros agendados com membros do MP-GO,
com objetivo de conhecer melhor a base legal e
experiéncias vividas na construcdo

do trabalho em rede

Importante ressaltar que

a nao liberacao dos recursos inviabilizou
o avango das frentes de criacao de vagas
nos municipios focais do desafio.

Fortalecimento da relacao Estado-Municipios para apoio técnico
e orientacdo para solucao de entraves e elaboracao de ac6es em
prol do crescimento da educacao infantil nos municipios;

ainda que a competéncia legal seja do Municipio,

€ premente um apoio efetivo do Estado

Buscar parcerias voltadas para a capacitacao
e orientacao das equipes municipais

Fomentar a construcio e estruturacao de unidades
de educacao infantil nos municipios,
incluindo parcerias para alavancar recursos

Fomentar atuacio em rede com outras secretarias estaduais
que atuam com politicas voltadas a crianca e adolescente

Apoiar elaboracao de instrumentos de avaliacao,
da educacio infantil nos municipios™

¥

HVYH10 3dNO Vid OVINDIAXI W3




Elevar a qualidade do aprendizado
dos alunos da rede publica

ENSINO FUNDAMENTAL — ANOS INICIAIS ~ DADO OFICIAL e 62 0 7° OLTIMO META
4 ‘1 IDEB 2013 DADO OFICIAL
REDE PUBLICA {DEB 2017 2018

ENSINO FUNDAMENTAL — ANOS FINAIS  pApO OFICIAL 22 1@ ULTIMO META
REDE ESTADUAL IDEB 2013 0 DA @HAEAL 2018

IDEB 2017

a o 9

) a o ULTIMO
ENSINO MEDIO  PADO OFICIAL 1 1 META
IDEB 2013 DADO OFICIAL 2018

REDE ESTADUAL IDEB 2017

LEGENDA (@) MELHOROU MANTEVE @ PIOROU

EVOLUCAO REAL (GOIAS E BRASIL) E PROJECAO DAS METAS P. n'gh%%%esdio - Rede

Ensino Fundamental - Ensino Fundamental - Estadual
Anos Iniciais - Rede Anos Finais - Rede 5,0
Publica Estadual
6,0 52 “ A3

5,6
5,1 2 9 45 47
' 4,0 5
3,3
m 2,9 2,8
Q 280652007200920II20I320I520I7 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017
Meta INEP Meta PNE Brasil Goias Meta GMCI
(7)) Evolucao das ENTREGAS
o Grupos de Gestio Ciclo da ADA Material de Apoio
Escolar Formados Realizado Aluno/Professor Distribuidos
U" 7~ O\
Z concluido . concluido
concluido
< 224 9 2.194.275
< pactuado 224 pactuado 10 pactuado 2.194.275

Resultado do IDEB 2017 - Ensino Fundamental Il e
Ensino Médio - Estado de Goias voltou a
primeira coloca¢ao no ranking nacional

CONQUISTAS e

Mudanca da cultura na gestao de projetos
nas equipes que participaram do GMCI




¥

Ciclo da ADA
Aprender + (5° ano EFI, todo EFIl e todo EM)

Aprender + Ensino Fundamental | (provocacao
nascida da Alianca Municipal)

Tutoria Focal (modelo antigo)
Construcio do livro da Relacao Familia Escola

(Fundamentos e Processo de implantacao para ser
replicado na rede)

Qualificar a efetividade da utilizacao e resultados provocados
pelo Aprender+,a partir da perspectiva dos professores

Potencializar utilizacao dos resultados da ADA,
a fim de propiciar intervencdes pedagogicas pertinentes
antes do inicio dos proximos bimestres

Fortalecer a relacao SEDUCE - Regionais (Coordenadorias
Regionais de Educacao) para que as unidades regionais sintam-se
mais pertencentes e envolvidas no processo de criacao das acoes

de desenvolvimento educacionais, com o objetivo de torna-las
mais efetivas e evitar a descontinuidade de a¢coes
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Aumentar o percentual de rodovias boas e 6timas
p ~ INDICADOR 56 oFiciaL 142 9a ULTIMO
ROPORCAO DE RODOVIAS . = DADOOFICIAL META
ESTADUAIS COM ESTADO | CNT @ o PESQUISA @ 2018

- NT
6TIMO/BOM Ak 2%17
LEGENDA (@) MELHOROU MANTEVE @ PIOROU
< EVOLUGCAO REAL (GOIAS) 15,6
’ 14,3
‘o
O F 11,3
I U
m < 5,3
m 0,6
Q 2013 2014 2015 2016 2017
Evolucao das ENTREGAS
Medicao de Sinalizaca Defensas icaca
- cao - Duplicagao de
Qualidade das Implantada Implantadas Reconstrucao PF:odogvias
Rodovias Realizada Km Km Km Km

concluido concluido concluido concluido

2.220 94.420 340 km 80 km

pactuado pactuado pactuado pactuado pactuado
3 3.091 103.078 476 93,28

AVANCOS

Duplicacdo quase finalizada de rodovias importantes
como GO’s 070 e 080

Reconstrucio finalizada dos trechos das GO’s

139 — Caldas Novas/Marzagio

| 64 — Sanclerlandia/Entroncamento GOO070

174 — Montevidiu/Anel Viario de Rio Verde/Contorno de Rio Verde
213 — Ipameri/Caldas Novas

217 — Entroncamento BR153/Piracanjuba

338 — Contorno de Pirenépolis/Serra dos Pirineus

CONQUISTAS e

Reconstrucao em andamento dos trechos das GO’s:
060 — Ipora/Sao Luis de Montes Belos/Firminépolis

080 — Goiania/Neropolis

| 78 — Itaja/Itaruma/Cagu/Entroncamento BR364

| Elaboracao e utilizacao de Nova Metodologia de Avaliacdao de Rodovias
na AGETOP, segundo padrao CNT



Contratos de Manutencao
(parcialmente paralisados por falta de
pagamento)

Institucionalizar a metodologia de avaliacao, com
programacao anual em tempo habil para que os
resultados se reflitam na medicoes da CNT

Abordar construcao/pavimentacao de novos trechos
(CNT acrescenta de tempos em tempos novos trechos na avaliagao)

Firmar parcerias com o6rgaos reguladores para
aumento de qualidade de servicos entregues por
empreiteiras (Manutencao e Construcao/Reconstrucao)

Avancar a implantacao de Concessdes Rodoviarias
(possibilidade de continuar o projeto anterior
que foi para elaboracao do Edital)

¥
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DESAFIO

AVANCOS

CONQUISTAS e

Aumentar esgotamento sanitario adequado

INDICADOR e

L DADO OFICIAL 17§ 11§
ORCENTAGEM DE DOMICILIOS COM REDE . o DADO OFICIAL META
COLETORA DE ESGOTO OU FOSSA SEPTICA 2013 P;‘o’;'; 2018
LEGENDA . MELHOROU MANTEVE . PIOROU

EvVOLUCAO REAL (GOIAS E BRASIL) E PROJECAO DAS METAS PACTUADAS

Meta

repactuada

em 2017,

uma vez que a
meta inicialmente
acordada foi
atingida em 2016.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

GO BR META
Novos domicilios atendidos EVOlUgﬁO das ENTREGAS
com rede de esgoto
concluido
INAario ¢ PR 1)
171.290 Seminario “Sanear Goias”,

em parceria com o MP, Funasa e Crea,
acerca das fossas sépticas com representantes
de 85 municipios (populagao até 5.000 hab)

pactuado 284.415

Distribuicdao de cartilhas para orientacdao para adocao da
fossa séptica, quando da auséncia de rede coletora de
esgoto, bem como sugestao para elaboraciao de legislacao
mais restritiva com foco nos novos loteamentos

Diagnostico dos 21 municipios autonomos,
com informacdes sobre Abastecimento de Agua, Esgotamento
Sanitario, Residuos Solidos e Drenagem Urbana

Cobertura de 78,8 %, dos municipios com rede coletora de
esgoto ou fossa séptica/sumidouro.

171.290 domicilios atendidos, com rede coletora de esgoto

| Instituicao da Politica Estadual do Saneamento Basico

» B (lei 19.453/2016)



¥

Elaboracao do Plano Estadual de Saneamento Basico -
a FUNAPE/UFG foi contratada e embora tenha
realizado a entrega de 3 produtos, o pagamento nao
foi realizado e por isto as atividades foram suspensas e
aguardam a regularizacao

Conscientizar os gestores municipais para adocao de
fossa séptica como alternativa a auséncia de rede
coletora

Concluir a elaboracdao e implantar o
Plano Estadual de Saneamento Basico,
como prioridade governamental alinhada
a preservacao ambiental e

promocao de saude publica
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Diminuir a incidéencia de crimes contra a vida

INDICADOR BT

: ’ DADO OFICIAL a o
NUMERO DE HOMICIDIOS POR 100.000 DATASUS @ 252 o 202 DADO OFICIAL META
. HABITANTES 2013 AL 2018
2016
LEGENDA (@ MELHOROU () MANTEVE (@@ PIOROU

EVOLUGCAO REAL (GOIAS E BRASIL) E PROJECAO DAS METAS PACTUADAS
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Evolucao das ENTREGAS

Tablets para
lavratura de
TCO

concluido

pactuado

20 Construcao do IML de Itumbiara
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Construcao dos presidios de Formosa,Anapolis e
adequacdes nos presidios de Jatai e POG

Criacao do Observatorio do Sistema Penitenciario

Publicacdao da Lei 19.984/18 que dispoe sobre indenizacao
para cumprimento de mandados de prisio de homicidas
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Inclusdao de tablets com impressora térmica em algumas
viaturas para registro on-line de ocorréncias



Ampliacao dos canais de monitoramento -
Sistema SOMBRA

Aquisicao e instalacdo de Radios Digitais
para comunicag¢ao

Implementacao de Inquérito e Laudo Pericial
em formato digital

Fomentar projetos com escopo especifico para
combate a circulacdo de armas de fogo ilegais

Promover maior integracao das inteligéncias das forcas
policiais visando desestruturar o crime organizado

Sensibilizar o municipio para formacao de aliancas
concretas e efetivas, conscientizando-o de seu papel
importante na combate a criminalidade, ainda que este
ndo seja de sua competéncia legal
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Ampliar a transparéncia e a prestacao
de contas a sociedade

, , _ pApoOFICAL a o [
{NDICE DE TRNSPARENCIA A(;C;I;::: @ 122 0 19¢ comAs@ ,\gﬂg@

BE
CONTAS ABERTAS 2010 ABERTAS
2014

ESCALA BRASIL DE TRANSPARENCIA DADO .89 82 0 15¢ ULTIMO META
CcGU CGU 2015 ’ DADO 2018
CGU 2016

{NDICE NACIONAL DE TRANSPARENCIA DADO 152 40 0LTIMO META
MPF MPF 2015 0 DADO 2018

MPF 2016

LEGENDA MELHOROU MANTEVE . PIOROU

PACTUADO

O indicador de transparéncia da organizagao “Contas Abertas”, pactuado no
desafio, nao foi atualizado apos a pactuagao. Os indicadores do MPF e da CGU
também nao foram atualizados depois de 2016. Nao ha conhecimento de

um indicador de transparéncia com historico e periodicidade constantes.

DESAFIO

Evolucao das ENTREGAS

O desafio foi concluido apos a finalizagao dos projetos previstos para
o fim de 2016. Estes projetos orbitavam a¢oes de melhoria de
acessibilidade e apresentacao de informagoes no site de
transparéncia. A época, o tltimo ranking publicado era do MPF
(2015/2) onde o Estado de Goias figurava na primeira posicao.

AVANCOS

Publicacdao do novo site da Transparéncia

Alcance de bons indices de transparéncia nas
ultimas avaliacoes

MPF

2015 nota 6.8 — 15° posicao
2016 nota 9.8 — 4° posicao

CGU

2015/1 nota 8.89 — 8° posicao
2015/2 nota 10 - 1° posicao
B 2017 nota 9.58 - 15° posicdo

CONQUISTAS e




Projetos encerrados em 2016

O desafio de transparéncia idealizado em 2015 foi
alicercado nos indicadores entao disponiveis que
visavam principalmente observar o cumprimento da
LAI (Lei de Acesso a Informacdo)

A:s iniciativas do MPF e da CGU tinham por objetivo
fomentar uma rapida adequacao das administracoes
publicas aos itens basicos da LAl sem maior ambicao
quanto a uma enormidade de inova¢cdes possiveis no
que diz respeito a uma ampla plataforma de dados
abertos e o fomento da participacao civil no acesso,
analise e sugestio de solucdes de gestao publica e de
implementacdo de politicas publicas

Fomentar, verdadeiramente, participacao e controle
social por meio de politicas de aprimoramento do uso
de dados abertos
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Aprimorar os servicos publicos

L ﬂxv ofertados ao cidadao

J

unidades de atendimento integrado ao cidadao
(Vapt Vupt) por meio de Parceria Publica Privada,
que estivera em gestagao antes da concepgao
deste desafio, possuia areas de intersecgao com os
objetivos iniciais do desafio, ainda que as metas e
objetivos destes fossem diferentes.

. S
O projeto para concessao administrativa das l

A decisao por incluir o projeto de PPP VaptVupt no escopo do desafio nao foi
suficiente para que o sistema de governanga o acompanhasse a contento, entre outras
coisas, devido a sua complexidade e tempos préprios de maturagao, culminando assim
pela decisao de retirada deste desafio da carteira de desafios prioritarios.

DIFICULDADES
ENCONTRADAS

Romper as dificuldades de
integracoes de dados
entre secretarias

PRA ONDE

OLHAR »

avancgos em praticas de
governo eletronico no
Estado de Goias que
trariam benesses
imediatas, seja no viés de
economicidade seja quanto
a experiéncia do cidadao ao
demandar ou ser

Governo “enxergar”
cidadao Unico

Cidadao “enxergar”
governo Unico - portal de
servigos (um sé lugar,
todos os servicos — com
personalizacao em login)

demandédo.de um servico Ampliar oferta de servigos digitais
que esteja disponivel em substituicao aos presenciais,
eletronicamente e de quando possivel.

forma menos burocratica.
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Ampliar e qualificar o investimento

N l/% em ciéncia, tecnologia
]

e inovacao

A alta rotatividade de dirigentes da Secretaria de ‘
Desenvolvimento — SED, agenda prioritaria

concorrente, o acumulo de responsabilidades

desta pasta, e o baixo comprometimento de

alguns responsaveis de projeto pesaram para que

as tomadas de decisao relacionadas aos desafios

sob sua responsabilidade nao acontecessem a

contento ou em tempo habil.

DIFICULDADES
ENCONTRADAS

PRA ONDE

OLHAR &
O indicador de dispéndio b

em C&T é calculado
exclusivamente com dados
contabeis da execucao
orcamentaria estadual,
sendo portanto pouco
significativo para se emitir
juizo sobre as politicas de
desenvolvimento de
ciéncia, tecnologia e
inovacgao.

Fomentar inovacao
em governo,
incluindo a criacao de
um laboratério de
inovagao, a exemplo
de outros entes
governamentais,
federais e estaduais.



DIFICULDADES
ENCONTRADAS

PRA ONDE
OLHAR »

Sob a perspectiva da JUCEG
houve um grande avango
relacionado ao tempo
processual para abertura de
empresas. O tempo médio

. \/

Democratizar as oportunidades

O 1/@ de empreendedorismo

Para efetivagao das propostas elencadas no ‘

programa,a JUCEG deveria negociar estratégias a
serem executadas e/ou apoiadas por outras

entidades, a exemplo da SED (Desenvolvimento
Estadual), Goias Fomento e SEBRAE.

Por conta de suas responsabilidades eminentemente cartoriais, os avangos
acabaram nao ocorrendo nesse sentido, tendo sido limitados apenas ao
escopo de atuagao da autarquia.

Avancos deste tipo sao
resultado da
simplificacao de
processos,
disponibilizagao
eletronica de servigos e
integracao de dados
entre entes da
administracao publica,
inclusive unidao e
municipios.

.~

de tramitacdao de um
processo dessa natureza em
2016 era de 7 dias, em

agosto de 2018 este tempo
médio ja era de 8 horas.

Fomentar iniciativas de
economia criativa e
startups.
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contento ou em tempo habil.

DIFICULDADES
ENCONTRADAS

PRA ONDE
OLHAR »

Politicas publicas voltadas a educacao
profissional precisam olhar de forma
ampla para todos os atores que
fornecem este tipo de formacao. Nos
ultimos anos houve uma opc¢ao para a
construcao de novas unidades de
ensino e posterior contratacao de
Organizacdes Sociais para administra-
las, em contraponto a acoes de
parceria com entes que ja possuem
capilaridade no estado, a exemplo dos
componentes do sistema S.

A alta rotatividade de dirigentes da Secretaria de ‘
Desenvolvimento — SED, agenda prioritaria

concorrente, o acumulo de responsabilidades

desta pasta, e o baixo comprometimento de

alguns responsaveis de projeto pesaram para que

as tomadas de decisao relacionadas aos desafios

sob sua responsabilidade nao acontecessem a

Promover a Expansao da Oferta da

Educacao Profissional no Estado

J

Vale destacar que o
indicador sé considera
cursos de no minimo
180 horas/aula.

A politica de ensino
profissionalizante deve estar
alinhada com a politica de
educacao superior, de forma
complementar.



DIFICULDADES
ENCONTRADAS

PRA ONDE
OLHAR »

Alinhar a politica

Solidez Fiscal do Estado

. \/

== Pactuados os indicadores de Autonomia Fiscal,
A D 1/ /% Capacidade de Investimento, Resultado
\ Nominal, Resultado Primario, Solvéncia Fiscal,
= Sucesso da Execucdo Orcamentaria e o Rating
de Situacao Fiscal da STN

A inclusao dos assuntos fiscais na carteira de ,
desafios deveria servir nao sé para melhor
acompanhar as metas fiscais, mas também para

tentar qualificar e priorizar os gastos, envolvendo i

a SEFAZ nas reunices de governanga do
programa. Assim, tanto a SEFAZ vivenciaria a
situacao dos demais projetos prioritarios, bem
como os demais érgaos e entidade
compreenderiam a real saude financeira do
Estado.

Importante destacar, porém, que neste desafio nao houve cogestao junto a
Sefaz, a qual apenas repassava as informagoes de atualizagao dos indicadores.
Nao houve monitoramento de projetos como nos demais érgaos.

J

'

Orcamento
projetizado para
carteira prioritaria

.~

fiscal do Estado a
alocacao prioritaria
e estratégica Unificar,

de recursos

efetivamente,

os processos de planejamento
governamental e

Implantar centro execugao orcamentaria

de custos efetivo do Estado






entre Estado e
Municipio por meio de
um planejamento e
atuacao integrados

no intuito de melhorar
Alia nQCI MU niCipCﬂ indicadores sociais que

impactam positivamente

pela Competitividade na qualidade de vida

do cidadao.

06 desafios /’_

fazem parte do

escopo da
Alianca Temas de
Municip?l responsabllldade

pela

Competitividade

DIMINUIR A INCIDENCIA DE
CRIMES CONTRA A VIDA
REDUZIR A MORTALIDADE
INFANTIL

AMPLIAR O ACESSO A
ATENCAO BASICA DE
QUALIDADE

PRMOVERO ACESSO A | . s
competéncia legal

AR A CUALDADE D atribuida a cada um.

APRENDIZADO DOS
ALUNOS DA REDE PUBLICA

REDUZIR O DEFICIT
HABITACIONAL


http://crowdtask.me/e-commerce/sharing-economy-o-que-e-economia-colaborativa-e-como-ela-esta-moldando-os-negocios/
http://www.adds.com/home__3_benefits_convergence_48.html
http://www.adds.com/home__3_benefits_convergence_48.html

PARTICIPAM TODOS os 246
,! MUNICIPIOS GOIANOS COM

ABORDAGENS DISTINTAS,
SEGUNDO SEGMENTAGAO POR GRUPOS.

Alianca Municipal

pela Competitividade

SEGMENTACAO DOS

CRITERIOS
PRIORITARIOS " REPRESEN- DESEMPE-
- GERAL
=  GRUPO COM ALTO IMPAQTO (= TATIVIDADE NHO
SOBRE OS INDICADORES*—-»J T L
FINALISTICOS E ALTA = w w
/"\ IIIIIIIIIIIIIIIIII ST EEEEE SN SER
REPRESENTATIVIDADE EM MIVEL E E :
ME > 24 i 56 £ 166
ESTADUAL T" ! S :
‘L % Municipios ¥t Municipios ¥ % Municipios
= MAIORES MUNICIPIOS EM TERMOS y s e R ) et ;
POPULACIONAIS, COM PELO ) e
o o0
MENOS UM DE CADA REGIAO v oo
ADMINISTRATIVA DO ESTADO ST = FOCAIS GERAL

O GRUPO DE PRIORITARIOS REPRESENTA

=  66% DA POPULACAO DO ESTADO

=  77% DOS HOMICIDIOS REGISTRADOS NO ESTADO

" 67% DOS OBITOS INFANTIS REGISTRADOS NO ESTADO

=  62% DOS ALUNOS EDUCACAO BASICA - REDE PUBLICA TOTAL
= 67% DA POPULACAO DE 0 A 5ANOS EDUCACAO INFANTIL

=  71% DO DEFICIT HABITACIONAL ABSOLUTO DO ESTADO


http://crowdtask.me/e-commerce/sharing-economy-o-que-e-economia-colaborativa-e-como-ela-esta-moldando-os-negocios/
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http://crowdtask.me/e-commerce/sharing-economy-o-que-e-economia-colaborativa-e-como-ela-esta-moldando-os-negocios/

PRINCIPAIS

y ,DESTAQUES

Alianca Municipal

pela Competitividade

Assinatura do
Protocolo Geral
de Intencoes
com os 24
municipios
prioritarios

Elaboracao dos
Cadernos de Entregas
e Resultados

Visitas técnicas
presenciais nas
prefeituras

Criacao de 16
Comités Municipais

Elaboracaode 118
Planos de Acao
Municipais

48 horas de capacitacao em
temas relacionados a
lideranca, diagnoéstico e
analise de indicadores,
inovacao, gestao estratégica e
politicas publicas, gestao de
equipes de alto desempenho,
governanca para resultados

Capacitacao de 144 pessoas
das equipes municipais

Concepcao e disponibilizacao
de ferramenta para
monitoramento dos Planos de
Acao Municipais

Concepcao e disponibilizacao
do Diagnéstico de Gestao
Municipal para os 246
Municipios


http://crowdtask.me/e-commerce/sharing-economy-o-que-e-economia-colaborativa-e-como-ela-esta-moldando-os-negocios/

PRA ONDE

Alianca Municipal

pela Competitividade

Buscar o efetivo engajamento
das principais liderancas
municipais e estaduais

envolvidas nos desafios Rodar um modelo de
selecionados governancga que suporte o
monitoramento e avaliacao
Garantir persecucao dos resultados das
constante dos objetivos e acoes definidas
resultados definidos e
acordados Qualificar a aplicacao e o
gerenciamento dos recursos
Promover ambiente de financeiros, estruturais e
colaboracio e humanos em torno dos
responsabilidade desafios prioritarios
compartilhada para superacao
de desafios Fomentar a cultura de
gestao e governanca para
Fomentar compartilhamento resultados nas g.es.tﬁe.s
sistematico de conhecimentos municipais

e informacoes entre Estado e
Municipios


http://crowdtask.me/e-commerce/sharing-economy-o-que-e-economia-colaborativa-e-como-ela-esta-moldando-os-negocios/

ENTRE EM -

contato .-

u fb.com/centralderesultadosgo
E centralderesultados@
segplan.go.gov.br

(62) 3201-5709 | 5713
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